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1. ¢Como se visualiza la pantalla de inicio de la sesidn virtual creada?

La pantalla de inicio de la sesién virtual mostrara las siguientes opciones:
a. Menu sesion.
b. El avatar, las opciones para activar el micréfono, el video y levantar la
mano.

c. Panel de Collaborate.

2. ¢Como puedo apagar y prender el micréfono a un alumno?

Lo podras realizar en el panel de Collaborate, ubicado en la parte inferior derecha,
haz clic en el apartado Asistentes:

olale @ &

Y posteriormente en el icono que se encuentra en la parte superior derecha:

2 asistentes =)

Moderador (1)

@ Elisajosina Osuna Izaguirre

Participante (1)

2 Alumno 30 Tecmilenio

Luego selecciona:



2 asistentes

(_\ Buscar asistents
Mode A

a < Desconactar panel

Partic )@/ Silenciar todo

3. ¢Qué horario considera la herramienta Collaborate para la configuracion
de las sesiones?

Collaborate toma como zona horaria la que tiene asignada la computadora donde se esta
creando la sesion. Por ejemplo, si la computadora estad en zona horaria del Pacifico, esa sera
la hora que tome. De todas maneras, el docente debe asegurarse que se configure en el
horario que desea y notificar a sus alumnos.

4. ¢Puedo ceder el control a los alumnos para que ellos presenten?

Lo podras realizar en el panel de Collaborate, ubicado en la parte inferior derecha,
haz clic en el apartado de Sesiones:

O 1| B & @

Selecciona el alumno y haz clic en el siguiente icono:

2 asistentes

Moderador (1)

@ Elisa Josina Osuna lzaguirre

Participante (1)

& Alumno 30 Tecmilenio

Selecciona la opcion de presentador:



2 asistentes =

Moderador (1)

@ Elisajosina Osuna lzaguirre

Participante (1)

®

& Alumno 30 Tecmilenio

D Enviar un mensaje de chat
8{} Convertir en moderador
(gm Convertir en presentador
Convertir en subtitulador

\::| Eliminar de la sesion

5. éDdénde visualizo las sesiones grabadas?

Puedes consultar las grabaciones dentro del menu Collaborate seleccionando la
opcion Grabaciones.

W == Ciencias de laVida » Ciencias de la Vida
! ’ Colabore -“

Cuenta

(44
Tablero

Filtrar por T

Puedes revisar la grabacién seleccionando la opcién Mirar ahora o compartir con
tus alumnos seleccionando Copiar enlace.



= CienciasdelaVida : Ciencias de la Vida

Mi curso —

Anuncios Filtrar por  Grabaciones recientes v O
Calendario Nombre de la sesién/nombres de la grabacién Fecha Duracién
Tareas

Clase viernes 13:00/recording 1 123201254 00:05:32 @

Evaluaciones

Calificaciones l D Mirar ahora

Competencias % 8 Dscacge

Foros de discusién
% Editar nombre
Chat

Conferencias Elminar

Colaboraciones % < -
opiar enlace

Personas

®

Contenido Agregar origen de los subtitulos
LockDown Browser

Sesiones virtuales

Insignias

Office 365

Configuraciones .

éDebo de programar una sesion virtual por dia?

Al momento de crear la sesion virtual, puedes seleccionar Repetir sesion y
generarla los dias que tengas clase:

D | sesion

Ingreso telefénico anénimo:

+1-571-352-7651 PIN: 415 608 6239
@8 Ingreso telefonico

B Acceso de invitados

Rol de invitado Enlace para invitados

Participante ¥ https:/ica.bbecollab.c

Detalles del evento A
Inicio
18/3/20 B | 15:38 [O)]
Finalizacién
18/3/20 B 1638 [O)]

Sin finalizacion (Sesion abierta)

¥ Repetir sesion

Repetir semanalmente v

Czda semana v



7. éCudl es el ancho de banda recomendado para utilizar la herramienta

Collaborate?

Para las sesiones virtuales Collaborate debes contar con un servicio de Internet
(Telmex, Axtel, etc.) con la disponibilidad de al menos 6 Mbps de ancho de
banda tanto de bajada como de subida (Download/Upload). Para saber como
medir la velocidad del ancho de banda te sugerimos seguir los siguientes pasos:

v' Copia en un navegador la siguiente liga https://www.speedtest.net/es

v" Haz clic en INICIO y toma nota de la disponibilidad de tu Internet:

(¥) DOWNLOAD Mbps (%) UPLOAD Mbps

R LT

8. ¢Cual es la diferencia entre el rol de invitado y el rol de presentador?

El rol de invitado permite participar en la sesion solo con audio y video. El rol de
presentador permite compartir contenido durante la sesion.

9. éCuanto tarda en generar la grabacion?

Las grabaciones se generan en un tiempo posterior al que se llevo a cabo la
sesidn, se tardan un poco en mostrarse, te recomendamos consultar al dia
siguiente.

10. El dia que programe la clase virtual, éitengo que realizar un tipo de
invitacion a mis alumnos para que puedan ingresar a la sesion virtual?

Cuando se crea la sesion, automaticamente en la opcion Sesiones virtuales del
curso, aparece la sesion creada y desde ahi puede entrar el alumno.

Sin embargo, se requiere que en la seccién Anuncios se coloque un aviso con la
liga a la sesion, al colocar el anuncio, le llegara un email al alumno notificandole de
la sesion.

11. éLa sesidn virtual debe de tener la misma duracién?

Si, debe tener la misma duracién que la clase presencial, le pedimos puntualidad
al inicio y fin de la clase.



12. En una clase virtual, éseguimos trabajando con el modelo de Aula
Invertida?

Si es posible, cuando el alumno levante la mano, puedes cederle el privilegio de
compartir su pantalla, puedes consultarlo en la pregunta 4.

También puedes formar equipos de trabajo para que los alumnos trabajen sus
actividades, esto lo puedes realizar con la opcion Grupos de trabajo que se
encuentra en el Panel de collaborate, compartir contenido, seccion interactuar,
grupos de trabajo.

Compartir contenido

Contenido primario

&
Compartir pizarra en blanco

= A
Compartir aplicacién/pantalla

=

I T: Compartir archivos >

Contenido secundario
m Sondeos >

nteractuar

iBienvenido!

Usted es la Unica persona en |a sala. -
Comience ahora mismo. Cargue el contenido y combruebe el audio. S Grupos de trabajo >

@s =49 0 @ lel s

Mientras estan trabajando en equipo, tu puedes acudir a cada equipo (de
forma virtual) y guiarlos en su actividad.



i3 Blackboard Collaborate x [ Hoy - Bo Collaborate ® x +

Cc @ ca.bbeollab.com/collab/ui/session/join/4a5c593adb8c42128163785b63d8502f L g

¢ Grupos de trabajo

grupos

Crear nuevo grupo
Sala principal

Grupo 2

Permitir que los asistentes cambien los

‘ @ Maria Luisa Lankenau Caballe...

Grupo 1

Usted es |a Gnica persona en la sala.
Comience ahora mismo. Cargue el contenido y combruebe el audio.

13.¢Se necesita tomar asistencia, aunque las clases sean virtuales?

"La asistencia debe continuar y es necesario comunicarselo al alumno"
Tenemos dos formas para tomar asistencia:
Forma 1.

La sesion virtual te indica los alumnos que se conectaron, puedes tomar lista
durante la sesibn, en la seccién Participantes puedes revisar quién esta
conectado en la clase virtual. Es importante que des seguimiento a los alumnos,
para identificar a quienes no lo han hecho y ver en qué los puedes apoyar, porque
puede ser que tengan problemas para conectarse.

Para esto tendras la sesion grabada para compatrtirla con ellos.

Forma 2.

Una vez terminada la sesion:

1. Ingresa a Sesiones virtuales
2. Selecciona Sesiones

1 miembro

Grupo 2 o
0 miembros
cancelar m
=
D & & & @
2 ; o OF9am.
A ® z W B ooz B



Plan emergente de capacitacién - profesor en linea

gllackboa(_ci Sesiones
Mi curso Ul I
8 R
Garza 1 e
Sesiones Crear sesion Filtrar por  Todas las pr
] Grabaciones
Contenido

Calendario

1

Sesiones virtuales

Insignias

Politica de privacidad

Plan emergente de capacitacion - profesor en linea

Sesiones
Micurso

& !
Crear sesion I Filtrar por | Tod. esiones anteriores I
Contenido
Calendario
|Sesionesvirlual=$ a— .

Insignias

<l -

4. Selecciona Ver informes de Opciones de la sesion (circulo con tres puntos lado
derecho).

Plan emergente de capacitacién - profesor en linea

Sesiones
Micurso

§1 pemmenes

Opciones de la sesién

Contenido

Calendario % Editar conf

IE] ver informes I

W Eliminar sesion

S Copiar enlace del invitado
|sesioneswnua|es

Insignias

<H: -

5. Selecciona Ver informe para que puedas revisar el detalle de los asistentes.



Plan emergente de capacitacién - profesor en linea

Informes: Collaborate 17 de marzo 10:00 a.m.-11:00 a.m.

Mi curso
Filtrar por ~ Todos los informes  ~
Hora de inicio Hora de finalizacién Asistentes Duracién Asistencia
Contenido
Calendario

Sesiones virtuales

Insignias

6. Revisa la informacion en la aplicacién o descarga el formato CSV para
revisarlo.

Plan emergente de capacitacién - profesor en linea

Informe de Collaborate 17 de marzo 10:00 a.m.-11:00 a.m.

Mi curso
de’ 2020 . .
Tipo de Primera  Ultima Tiempo
Nombre Rol Entra
asistente  conexion  desconexion  total
Tiempo promedio en |
5:30 . Participante  Integracion  9:45 01:2456 2
gaFern
i andez
Contenido
Calendario () Eeonarinforme Yuliana
e vanessa
LopezH  Participante  Integracion  9:45 11:00 01:14:42 1
ernande
D de sesién
P — 2
id:8499cf6ch3cad8479ef40509a705 ) Die
Turrubi  Participante  Integracion  9:45 o
|Sesmneswluales N P: g 01:0
Insignias
(—.zs:a::;)'j -

14.Para la clase virtual, ées necesario grabarse o hacer video? ¢O puedo
subir la presentacion y explicacién de la actividad, y solo estar conectado
por si hay dudas?

Es necesario que impartas la clase en el mismo horario de forma virtual a través
de Canvas.

En el curso de capacitacion Plan emergente de capacitacion — profesor en linea,
en la seccion Mi curso se encuentran la guia sobre cémo impartir la clase en
linea.

Utilizaremos la herramienta Collaborate para llevar a cabo estas sesiones
virtuales.

10



15.¢Puedo utilizar presentaciones PowerPoint o el pizarrén virtual?

Puedes realizar las dos opciones, en el panel de Collaborate, ubicado en la parte
inferior derecha, en el apartado compartir contenido:

o g4le|l & &

Y compartir archivos:

Compartir contenido

Contenido primario

(9? Maria Luisa Lankenau
Caballero ~_4 Compartir pizarra en blanco

rtir aplicacién/pantalla
Compartir archivos

Contenido secundario

Interactuar

Grupos de trabajo

Maria Luisa Lankenau Caballero

B o &[ce

16.Mientras estoy dando la clase, écomo puedo hacer que se logre ver mi
presentacién al mismo tiempo que estoy explicando?

Lo puedes realizar a través del Panel de Collaborate que permite compartir
contenido durante la sesion virtual.

Selecciona la opcién compartir contenido del panel de collaborate que se
encuentra ubicado en la parte inferior derecha:

o 3 &z

Selecciona compartir archivos:

11



Compartir contenido

Contenido primario

(9? Maria Luisa Lankenau
Caballero

¢ Compartir pizarra en blanco

artir aplica antalla
mpartir a >
Contenido secundario
pl|f]j Sondeos >
3 e ] >
Interactuar
de trabajo >

Maria Luisa Lankenau Caballero

W © ,
B ; o gle |s

o
Selecciona de tu computadora la presentacion que deseas mostrar:

{ Compartir archivos

@ Agregar archivas

Arrastre los archivos de imagenes, PowerPoint o

PDF, o sleccione para elegir archivos.

Grupo 1

Usted es la tnica persona en la sala.
Comience ahora mismo. Cargue el contenido y combruebe el audio.

0O &4 2 & @

Haz clic en compartir ahora:

12



{  Compartir archivos

(P Agregar archivos

Arrastre los archivos de imégenes, PowerPoint o
PDF, o seleccione para elegir archivos.

Archivos

! Tecmilenio-mailing_Requerimie...

Grupo 1

Usted es la tnica persona en |a sala.
Comience ahora mismo. Cargue el contenido y combruebe el audio.

| Compartir ahora

@s =4 O GERER I <

df&)j 1

17.¢Cémo puedo hacer para usar clases virtuales en Ellevate?

Ingresando a Canvas, en el curso asignado, lo encontraras como Virtual
Sessions.

1. ¢Se pueden generar equipos de trabajo?

Si, a través de Panel de Collaborate, ubicado en la parte inferior derecha, en el
apartado compartir contenido:

D A2 |e G

En el apartado de Interactuar, selecciona Grupos de trabajo:

13



Compartir contenido

Contenido primario

8 Maria Luisa Lankenau
Caballero ?_+s Compartir pizarra en blanco

Compartir archivos >

Contenido secundario

Interactuar

de trabaj >

Maria Luisa Lankenau Caballero

W 5 » .
% s & 0O % €3

Consulta la pregunta 12 para mayor detalle.

18.¢Se pueden generar equipos de trabajo de manera adelantada a la
transmisién de la sesiéon?

Los equipos de trabajo no se pueden generar con anticipacion, se deben de
realizar durante la sesion.

19. ¢Cémo elimino a un participante que no pertenece a mi grupo que estoy
impartiendo durante la sesidn virtual?

Selecciona la opcidn Asistentes del Panel de collaborate.

Del lado derecho del alumno que vas a retirar de la sesion virtual, haz clic en los
tres puntitos que aparecen dentro de un circulo.

Haz clic en la opcién Eliminar de la sesion.

14



2 asistentes

Moderador (1)

& Maria Luisa Lankenau Caballero

Participante (1)

& Alumno 30 Tecmilenio

@ Enviar un mensaje de chat
9‘} Convertir en moderador
9@ Convertir en presentador

Convertir en subtitulador

ﬂ Eliminar de la sesion

Alumno 30 Tecmilenio

20.éCoémo muestro un video durante la sesidn virtual?
Para compartir el video:

1. Abre en Chrome, en otra sesidn adicional donde tienes tu sesion de clase en Canvas.

2. Durante la sesidn en collaborate, debes seleccionar el botén Compartir contenido del
menu Panel de collaborate.

3. Selecciona Compartir aplicaciéon / pantalla.

4. Seleccionas donde Compartir pestaiia de Chrome, en esa pantalla, abajo a la izquierda
debes de marcar el cuadrito que dice "Compartir audio" y ya te vas a la ventana de
Chrome donde tienes el video y le das play.

Compartir contenido

e
B o — OBIT [

B Veea 1 b rgerie o G poe (Pegewr o Forfen? -« o Tuer

COnnenihe SeCunang
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